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1. Objetivo

Este documento tem por finalidade estabelecer e manter o padrdo dos procedimentos que

serdo executados e apresentar as condicOes e os critérios a serem observados na Aplicagcéo

Isengao IPVA - PCD.

2. Aplicagdo e Areas Envolvidas

Os procedimentos e regras descritos neste material aplica-se ao IMESC. Deve ser lido e

compreendido por todos os envolvidos nesta atividade.

3. Responsabilidade

3.1. Representante da Gestdao IMESC

E responsabilidade da gestdo assegurar que 0s processos necessarios para o Isencdo IPVA

- PCD sejam estabelecidos, implementados e mantidos, visando a qualidade das atividades

executadas em cada item contido nesse documento.
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4. Cadastro do Login

Para o primeiro acesso a Aplicacdo Isencdo IPVA - PCD, o Usudrio devera se cadastrar no Login SP
seguindo o passo a passo das (figuras 1 a 1.12), caso o usuario ja possua cadastro no Login SP, o usudrio
deverd informar seu CPF e senha cadastrado conforme figura

URL: https://www.imesc.ipva.pcd.sp.gov.br/ords/f?p=103:25

ocial e Criminologia de Sao Paulo

Atencao

30 LoginSP para

LoginSP

Clique aqui para entrar

Figura 1 — Login — Cadastrar Login

Em atendimento & legislago eleitoral, o demais contetidos deste site ficardo indisponiveis de 2 de julho de 2022 atéofinalda
eleigdo estadual em Sio Paulo. e

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Entrar
Namero CPF
Senha ©

Esqueceu sua senha?

Se vocé ainda ndo ¢ cadastrado:
CADASTRE-SE AQUI

Figura 1.1 — Login — Cadastrar Login

Classificagdo: Interna
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Em atendimento a legislacdo eleitoral, os demais contetidos deste site ficardo
indisponiveis de 2 de julho de 2022 até o final da elei¢do estadual em Sao Paulo.

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Registro do Us

Bem-vindo(a) ao LoginSP!

0 LoginSP é uma Identidade Digital tinica para o cidad&o paulista que garante acesso aos servicos digitais oferecidos pelo
Governo. De forma segura e simplificada, acesse e organize seus dados e solicitagdes de servigos.

Cadastro
e

[464.543 48024

e
> Prodesp @

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Figura 1.2 — Login — Cadastrar Login

Em atendimento & legislac&o eleitoral, os demais contetidos deste site ficardo
indisponiveis de 2 de julho de 2022 até o final da eleicdo estadual em S&o Paulo

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Registro do Usi

UFdoRG

Selecione

Nome Completo * -9 Data nascimento*

Enderego:

Namero *

Complemento

Figura 1.3 — Login — Cadastrar Login
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Telefones:

DDD Celular* e Comercial/Recado Telefone Residencial

[0 Nao tenho Celular

Deixe seu Nimero de Celular atualizado. Assim, vocé pode ser informado sobre o atendimento.

Confirme o e-mail *

Atencéo informe um enderego de e-mail de uso individual e exclusivo

[0 Dpesejo receber e-mails relativos aos meus atendimentos de servigos piblicos do Estado de Sao Paulo.

[ Desejo receber SMS relativo aos meus atendimentos de servigos publicos do Estado de Sao Paulo

[0 Lieaceitoo Termo de Uso e de Privacidade

* os campos marcados com (*) sdo obrigatorios

Pl

Né&o sou um robd

Voltar

Figura 1.4 — Login — Cadastrar Login

'GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Registro do Usudrio

Cadastro
o Estamos quase terminando!

Para concluir o cadastro, verifique as instrucoes encaminhadas para o seu e-mail:
marssErss@gpnet com.br

*Se ele ndo estiver na caixa de entrada, olhe também a caixa de spam e o lixo eletrénico.

*Se o e-mail estiver incorreto, efetue um novo cadastro.

GOVERNO DO ESTADO DE 5A0 PAULO

Figura 1.5 — Login — Cadastrar Login
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LoginSP: Confirmagao de cadastro

a porque o remetente ndo estd na sua lista de Remetentes confiaveis. nfio conteu

) Parte do contetdo desta mensagem foi bloquea
o naoresponda@sp.gov.br I
Para: Mai Reis

Ola, Maria Teste!
Vocé informou o seu e-mail no LoginSP - o autenticador unico do Estado de Sao Paulo.

Para concluir seu cadastro, clique aqui e defina sua senha, ou copie o enderego abaixo em seu navegador

https://homolog.login.sp.gov.br/password/create?pid=gAAAAABPOVEF pycokERv44WIi-XuKjUWi7MUKIZJTXxOCSIHSdY9h
3r1GnBsIKIHtUBaWcXpZ4KNGkyTGhBTcyXQvhhWPtKEA = = &token=eyJ0eXAiOiJKV1QiLCIhbGciOlIUzI N9 .eylyZyl6lEXMTEXMTExMSOwliwiY3BmIjoiNDYONTQzNDgwM)QiLCJiaXJ0aGRhdGUiOilyOC8wNC8xO
TY1liwiaWFOljoxNjY 1MDkwOTQwLCIIeHAIOjE2NjUxMzQxNDAsInR5cGUIOUIbWFpbClsimlzcyl6inByb2ZpbGVwb3J0YWwifQ.yGOyXGfOE990gen-2vkXjdXcraUTXECLSBYQkSJgRww

Atenciosamente

w.Governo do Estado de
Sao Paulo

Esta mensagem foi gerada automaticamente. Por favor, ndo responda.

\ Responder » Encaminhar

Figura 1.6 — Login — Cadastrar Login

Em atendimento & legislacéo eleitoral, os demais contetidos deste site ficarédo
indisponiveis de 2 de julho de 2022 até o final da eleicéo estadual em Séo Paulo.

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

%

Crie uma nova Senha

Nova Senha * N

Salvar Senha

GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO

Figura 1.7 — Login — Cadastrar Login

Apds realizar o cadastro no login SP, o usuario devera acessar novamente a URL Isenc¢do IPVA — PCD, e
se logar novamente.

As informagGes contidas neste documento sdo de propriedades da G&P

Classificagdo: Interna



) MANUAL
G&P Isencdo IPVA - PCD OPERACIONAL

Cadigo: Area: Classificacao: Revisao: Paginas:
001 Sistemas Sigiloso 00 8 de 22

IMESC - Institu edicina Social e Criminologia de Sao Paulo

Cadastro para Laudo Pencial

Atencao

3 pela primeira vez. vocé serd redirecionado a0 LoginSP para
o

c sudrio
* Ao entrar no portal

nha, abra novamente o po;

seu cadastro e realize

LoginSP

Clique aqui para entrar

Figura 1.8 — Login — Cadastrar Login

Em atendimento 2 legislac3o eleitoral, os demais contelidos deste site ficardo indisponiveis de 2 de julho de 2022 até o final da

. - V:2.09.20
eleicdo estadual em Sao Paulo.

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Entrar
Nuamero CPF
464.543.480-24

Senha
[ °

Entrar

Entrar com certificado

Esqueceu sua senha?

Se vocé ainda ndo & cadastrado:
CADASTRE-SE AQUI

Figura 1.9 — Login — Cadastrar Login
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Em atendimento 4 legislac3o eleitoral, 0s demais contetdos deste site ficardo indisponiveis de 2 de julho de 2022 até o final da
eleicio estadual em Sio Paulo
o

Verificagao de Entrada

Para sua seguranca, escolha seu modo de verificaciio

Enviar codigo de Seguranga

Figura 1.10 — Login — Cadastrar Login

Verificagao de segurancga - LoginSP

o naoresponda@sp.gov.br S S 7o
Para: Vocé Seg, 21/11/2022 18:12
Iniciar a responder com: ‘ Sim, fui eu. ‘ ‘ Nao consigo entrar, ‘ N&o sei do que se trata.

Ola, Ma Reis
Para seguranca da sua conta, utilize o codigo abaixo para autenticacao do LoginSP

Codigo: 85917

Atenciosamente,

l-_Governo do Estado de
Sao Paulo

Esta mensagem fol gerada automaticamente. Por favor, néo responda.

Figura 1.11 — Login — Cadastrar Login
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@ Em atendimento 3 legislag8o eleitoral os demais contelidos deste site ficardo indisponiveis de 2 de julho de 2022 até o final da V21020
eleicdo estadual em Sio Paulo.
OO Sho D
Caodigo de Seguranga

Enviamos um cédigo para o seu e-mail
ooooox@hotmail.com. Digite o cédigo recebido.

Colog

digo

se vocé ndo recebeu o codigo em seu e-mail, Clique
aqui para o reenvio.

Figura 1.12 — Login — Cadastrar Login

Usuario deverd complementar os dados na aplicacdo Isencdo de IPVA, podendo anexar os

documentos/exames na aplica¢do, conforme (figuras 2 a 2.1).
O upload de documentos podera ocorrer até um dia antes da realizacdo da avaliacdo na clinica.

Vocé precisa completar seu

cadastro para poder seguir com
o Agendamento!

Completar Cadastro

Figura 2 — Login — Cadastrar Login
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DADOS PESSOAIS

o

Tipe de Defiiéncia

Natumicae Nome oo Pal Nome ca e ‘

01965

sm O Nio

ENDERECO

B == "] e \

REPRESENTANTE

Figura 2.1 — Login — Cadastrar Login

5. Editar Dados Pessoais

E possivel alterar os dados cadastrais, em excecdo o Numero de CPF e o Tipo de Servico quando ja
houver Pericia Agendada. (Figuras 3 a 3.2). Apds a alteracdo do dado é necessario salvar, caso queira
sair da tela Editar dados sem necessidade de alteracdo, clicar em Cancelar.

Secretaria da Justiga e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

Cadastro Para Laudo Pericial

EDITAR DADOS CADASTRAIS

DADQS PESSOAIS

cPF Nome compieto
6§71535845-36 JOAO TESTE EDITAR

oD Teefone
3 98888-8388

ENDERECO

Endereco
RUA TESTE EDITAR ERS

Z
E

Complemento
TESTE

cee Estado Muricipio
06774-300 Sio Paulo CIDADE TESTE

Figura 3 — Editar Dados Pessoais

As informagGes contidas neste documento sdo de propriedades da G&P
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Secretaria da Justica e Cidadania

IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia
Cadastro Para Laudo Pericial

EDITAR DADOS CADASTRAIS

DADOS PESSOAIS

Nome complete.
MARIA LUCIA

=3
936.034590-32

DD Telefone Possul Whatsapp Tipo de Servigo

18 ©8826-9875 [ Possui Whatsapp  Deficiéncia Intelectus!

ENDEREGO

Enderego.

RSANTO MAMPRIM

Complemento
APTO 253

RES MANOELA 1

Municioio

[e:3 Estado.
BIRIGUI

16204-130 S50 Paulo

Figura 3.1 — Editar Dados Pessoais - Tipo de Servigo Bloqueado

?

Confirma a alteragao dos dados?

m

Figura 3.2 — Editar Dados Pessoais — Confirmacdo da alteragdo dos dados

6. AGENDAR PERICIA

O Periciando podera realizar o Agendamento da Pericia por Local ou Data, selecionando o icone
Agendamento Pericia, conforme (Figuras 4 a 6.5)

As informagdes contidas neste documento s&o de propriedades da G&P
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Secretaria da Justica e Cidadania

IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia
Cadastro Para Laudo Pericial

ACESSO RAPIDO

— Y —

Figura 4 — Agendamento Pericia

Secretaria da Justica e Cidadania

IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia R jototeste v
Cadastro Para Laudo Pericial

Local/Data Herdrio Confirmag3o dos dades Emiss3o do protocolo

AGENDAMENTO: LOCAL E DATA DE SUA PREFERENCIA
ou 5

LOCAL DATA

Figura 5 — Agendar Pericia Local ou Data

» Agendamento por Local

As informagdes contidas neste documento s&o de propriedades da G&P
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Secretaria da Justiga e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia A

R josoteste v

Cadastro Para Laudo Pericial

Local/Data Horsrio Confirmagio dos dados Emisséo do protocole

SELECIONE O LOCAL

Figura 5.1 — Agendar Pericia Local — Selecionar Cidade

Secretaria da Justi¢a e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

R joso teste v

Cadastro Para Laudo Pericial

Local/Data Horério Confirmaggo dos dados Emisséo do protocolo

SELECIONE O LOCAL

Ciasce
Osssco

Clinica Enderego Cidade Selecionar Local

‘ Q cuinicas Rua Anténio Ag, 578 Osssco/SP

Figura 5.2 — Agendar Pericia Local — Selecionar Clinica

Secretaria da Justica e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

R jodo teste Vv

Cadastro Para Laudo Pericial

€ Voltar

Local/Data Horsrio Confirmagio dos dados Emissdo do protocolo

SELECIONE UMA DATA

09/06/2022 10/06/2022 11/06/2022 13/06/2022 14/06/2022 15/06/2022

16/06/2022 17/06/2022 18/06/2022 20/06/2022 21/06/2022 22/06/2022

29/06/2022 30/06/2022

23/06/2022 24/06/2022 25/06/2022 27/06/2022 28/06/2022

Figura 5.3 — Agendar Pericia Local — Escolher Data
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Secretaria da Justica e Cidadania

IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia R josoteste v
Cadastro Para Laudo Pericial

Local/Data Horario Confirmagso dos dados Emissdo do pratocolo

SELECIONE O HORARIO

07:00 07:15 07:30 07:45 08:00
.5 % W W |

Figura 5.4 — Agendar Pericia Local — Escolher Horério

Secretaria da Justica e Cidadania

IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia
Cadastro Para Laudo Pericial

LocaliData Horaria Confirmag3o dos dados Emissdo do protocola

CONFIRMAR AGENDAMENTO

Home (£
JOAD TESTE 871.535.845-36

Clinica
CLINICA 3

Endersgn
Rua Anténio Agd, 578

Data Hora
30/06/2022 12:30

+ Realizar agendamento

Figura 5.5 — Agendar Pericia Local — Confirmagdo dos dados do Agendamento
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?

Deseja realizar o agendamento?

Figura 5.6 — Agendar Pericia Local — Confirmagdo dos dados do Agendamento
» Agendamento por Data

Secretaria da Justica e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

Cadastro Para Laudo Pericial

Local/Data

SELECIONE UMA DATA

Confirmagdo dos dados Emissio do protocolo

i nabinia
22/06/2022 23/06/2022 24/06/2022

30/06/2022

09/06/2022 10/06/2022 11/06/2022 13/06/2022

17/06/2022 18/06/2022 20/06/2022 21/06/2022

25/06/2022 27/06/2022 28/06/2022 29/06/2022

3

Figura 6 — Agendar Pericia Data — Escolher Data
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Secretaria da Justi¢a e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

R paulo teste editar v

Cadastro Para Laudo Pericial

Local/Data Hordrio

SELECIONE O LOCAL

q Cidade v
l

3o Paulo

Confimagso dos dados Emissdo do protocolo

Jo}

Taboso da Serma

Figura 6.1 — Agendar Pericia Data — Selecionar Local

Secretaria da Justica e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

Cadastro Para Laudo Pericial

€ Voltar

Local/Data Horirio

SELECIONE O LOCAL

Canfirmagio dos dadas Emissio da protocolo

Guade
S0 Paulo

=

Q cunica Rua de Test, 200 S8 Poulors?

Endereco Cidade Selecionar Local

Figura 6.2 — Agendar Pericia Data — Selecionar Local

Secretaria da Justiga e Cida
IMESC - Instituto de Med

Cadastro Para Laudo Pericial

Lozal/Date Horério

SELECIONE O HORARIO

Confimasie dos dads

Figura 6.3 — Agendar Pericia Data — Escolher Hora
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Secretaria da Justiga e Cidadania

IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia
Cadastro Para Laudo Pericial

Local/Dats Horério Confirmagio dos dados. Emissdo do protocolo

CONFIRMAR AGENDAMENTO

Mome 3
PAULO TESTE EDITAR 659.882.629-29

CLINICA 1
Enderego

Rua de Teste, 200

Hora
30/06/2022 18:45

Figura 6.4 — Agendar Pericia Data — Confirmagdo de Agendamento

?

Deseja realizar o agendamento?

Figura 6.5 — Agendar Pericia Data — Confirmagdo de Agendamento

7. MEUS AGENDAMENTOS

Nesta funcionalidade o usuario podera visualizar o histérico de Agendamentos, como visualizar os
dados da clinica (enderego para comparecimento, data/hora) e poderd Realizar o

cancelamento do Agendamento se necessario, conforme (figuras 7 a 7.4).

Caso o usuario queira reagendar desde que esteja dentro do prazo para agendamentos, este devera
seguir o passo a passo das (Figuras 4 a 6.5).

As informagdes contidas neste documento s&o de propriedades da G&P
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Secretaria da Justiga e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

Cadastro Para Laudo Pericial

ACESSO RAPIDO
E Meus dados E Agendamento de pericia
q Meus Agendamentos

Figura 7 - Meus Agendamentos — Menu

Secretaria da Justica e Cidadania

IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia
Cadastro Para Laudo Pericial

€ Voltar

AGENDAMENTOS

CLINICA 1 Séo Paulo PRua de Teste. 200 Cancelado
S PRua de Teste, 200 Cancelado
17609 CLNICA 1 S Rus de Teste, 200 Cancelado

Figura 7.1 - Meus Agendamentos — Histdrico de Agendamentos/Opgao Cancelar

As informagGes contidas neste documento sdo de propriedades da G&P
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?

.

Ao solicitar o cancelamento de
seu agendamento o sistema
SIVEI sera notificado, ficando o
periciando sujeito a perda do

prazo para marcagdo de exame
que se expirara em 30/11/2022.
Solicite nova data dentro do
prazo. Deseja realmente
cancelar?

m

Figura 7.2 - Meus Agendamentos — Cancelar Agendamento

Secretaria da Justica e Cidadania
IMESC - Instituto de Medicina Social e de Criminologia

° Cancelamento realizado com sucesso!

Cadastro Para Laudo Pericial

AGENDAMENTOS
Protocolo Nome Local Data Agendamento Cidade Endereco Status Cancelar
17628 cLiniea 1 13/06/2022 08:15 Sso Paulo Rua de Teste, 200 Cancelado
17820 cLinica 1 13/06/2022 08:15 Sso Paulo Rua de Teste, 200 Cancelads
17680 cinica 1 13/06/2022 08:15 Séo Paulo Rua de Teste, 200 Cancelado
7699 cLinica 1 13/06/2022 08:15 Séo Paulo Rua de Teste, 200 Cancelade
17701 cuiniea 1 13/06/2022 08:15 Sso Paulo Rua de Teste, 200 Cancelado
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Figura 7.3 - Meus Agendamentos — Confirmacdo do Cancelamento do Agendamento
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<& Cancelamento de agendamento de pericia medica

o naoresponda01@imesc.sp.gov.br S S o~
Para: LUCIALU28@HOTMAIL.COM Sex, 01/07/2022 11:23

INSTITUTO DE MEDICINA SOCIAL E DE CRIMINOLOGIA DE SAO PAULO IMESC

Rua Barra Funda, 824 - Sao Paulo - SP - CEP 01152-000
PABX: (11)3821-1200 - Fax: (11)3821-1211

http://www.imesc.sp.gov.br

Conforme solicitado, confirmamos o cancelamento do agendamento para realizacdo de sua pericia médica que estava
marcada para o dia 13/06/2022, as 08:15.

Gostariamos de alertar que a data limite para que seja agendada uma nova pericia expira em 31/07/2022.

<~ Responder ~> Encaminhar

Figura 7.4 - Meus Agendamentos — E-mail de Cancelamento do Agendamento
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